
Alfredo Luis Zúñiga Huamai
Telf   51-994686407       azuniga4666@gmail.com 

Profesional de las Ciencias Sociales, con 23 años de experiencia, liderando Sistemas de Gestión de la 
Sostenibilidad, en contextos de poblaciones originarias, culturalmente diversos, en costa, sierra y selva, 
para empresas del sector minería e hidrocarburos. 
Experto en diseño e implementación de políticas y estrategias de Sostenibilidad, enfocadas en la 
generación de valor compartido y reputación social, a través de modelos de relacionamiento con grupos de 
interés, procesos de diálogo, negociación, gestión de conflictividad socio política y desarrollo de proyectos 
de inversión social. 
Docente universitario en Escuelas de Postgrado en diversas universidades, dictando cursos relacionados 
con el Desarrollo Sostenible, Responsabilidad Social, Gestión de Conflictos, Relaciones Comunitarias y 
Gestión de Proyectos de Desarrollo.  

EXPERIENCIA CORPORATIVA 

YURA S.A.  (Grupo Gloria)  Mayo 2023 – Agosto 2024 
Gerente de Sostenibilidad 

Conduce la estrategia de implementación del modelo de Negocio Sostenible en la División de Cementos y Concretos 
del Grupo; posicionando la importancia de los factores ESG en las relaciones con los clientes, y todos los grupos de 
interés, e incorporando las buenas prácticas de sostenibilidad corporativa, a través de modelos de gestión socio 
ambiental, certificados a nivel nacional e internacional. 

Tiene a su cargo los sistemas de gestión social y ambiental en Yura S.A. Calcesur, y asesora a las demás empresas 
del grupo, en los temas relacionados a las relaciones con comunidades y otros grupos de interés, así como el impulso 
de iniciativas de producción ecoeficiente, en las plantas de Arequipa y Puno.  

_____________________________________________________________________________________________ 

PLUSPETROL PERU CORPORATION S.A.  Noviembre 2012 – Diciembre 2022 
Community Affairs Manager 

Responsable de la conducción del Modelo de Gestión Social Sostenible, orientado a la relación con las comunidades 
nativas, federaciones, propietarios privados, colonos y población en general, en el área de influencia directa a sus 
operaciones y proyectos en el Perú; en función de la Política Corporativa de Sostenibilidad y las relaciones de 
cooperación con las partes interesadas locales. 

• Lideró los Asuntos Comunitarios en los Lotes de explotación de petróleo 8 y 192, así como la fase exploratoria
en el lote 102, en la Región Loreto.

• A partir del 2016, asumió la conducción de los programas de manejo social de la fase de exploración en el Lote
108, (Selva Central) logrando con éxito la licencia social para operar hasta la implementación de su etapa de
cierre, sin incidencias sociales.

• En los últimos 5 años, ha dirigido el modelo de Gestión Social en el Proyecto Camisea, Lotes 56 y 88 en el Bajo
Urubamba – Cusco, administrando los recursos de inversión social, a través de una cartera de proyectos y
programas de sostenibilidad, brindando aseguramiento a la continuidad de las operaciones; y la promoción del
desarrollo territorial en los distritos del entorno, a través del modelo multiactor.

• Acompaño al desarrollo de iniciativas de reducción de la huella de carbono en las operaciones de Camisea,
certificado azul, y la primera venta de bonos de carbono; además de obtener numerosos premios nacionales por
la gestión de proyectos enfocados en las mejoras sostenibles de la operación.

COMPAÑÍA MINERA QUECHUA (PAN PACIFIC COPPER) Julio 2010 - Octubre 2012 
Gerente de Relaciones Comunitarias 

Dirección de la estrategia social en la fase de exploración, mediante diversos programas y proyectos contenidos en el 
Estudio de Impacto Ambiental. 

• Responsable del planeamiento y ejecución de estrategias de relacionamiento y comunicación con grupos
de interés; con importantes resultados en el desarrollo de proyectos de Promoción de la Educación en la
provincia de Espinar – Cusco.

mailto:azuniga4666@gmail.com


• Gestor del proceso del Saneamiento de Predios requeridos para el proyecto y la atención a las familias de ex
propietarios, mediante mecanismos estandarizados.

• Gestor de los instrumentos técnicos y materiales de sustento, para obtención de permisos sociales para el
Proyecto Quechua ante agencias gubernamentales, en articulación con empresas consultoras, como Social
Capital Group y Walsh Perú.

FUTURO SOSTENIBLE - CONSULTORES    Noviembre 2009 - Julio 2010 
Consultor Senior 

• Participó en varios proyectos de la cartera de servicios a clientes de minería e hidrocarburos, desarrollando
instrumentos para optimizar procesos de diálogo, gestión de conflictos, Programas de Manejo Social, PRC, PPC.
etc.

• Condujo investigaciones para evaluar el desempeño social de proyectos mineros, en relación a sus modelos
de inversión social y la medición de sus impactos en los grupos objetivo.

• Participó en la ejecución de auditorías sociales a diferentes modelos de inversión social, de empresas y
proyectos, financiados por el Banco Mundial en Perú, en alianza con el Consensus Building Institute – CBI,
organización experta en la resolución de conflictos, mediante procesos colaborativos.

• Condujo estudios de percepción en comunidades, respecto al desempeño socio ambiental de proyectos de
inversión en hidrocarburos.

COMPAÑIA OPERADORA DE PERU LNG (COLP):    Setiembre 2008 - Febrero 2009 
Community Relations Coordinator Gas Pipeline 

• Responsable Operativo del equipo de Relaciones Comunitarias, en el proceso de construcción del Gasoducto
de más de 400km. desde (Chiquintirca / Cusco, hasta Pampa Melchorita / Lima).

• Supervisó los procesos de relacionamiento con comunidades, municipalidades y otros grupos de interés del
gasoducto, asegurando la disponibilidad de la servidumbre de uso y paso, en el derecho de vía.

• Implementó los programas de manejo del Plan de Gestión Social del proyecto, especialmente los componentes
de Relación con partes interesadas locales y externas.

• Aseguró el cumplimiento de los compromisos sociales del proyecto, según los estándares de gestión
establecidos por Organismos Multilaterales (BID, IFC) en acuerdo con los Lenders del proyecto y la regulación
peruana aplicable.

XSTRATA COPPER:      Julio 2006 – Julio 2008 
Superintendente de Desarrollo Social 

• Responsable del diseño e implementación operativa del Modelo de Gestión Social, utilizado para la sostenibilidad
de la Unidad de Negocio Tintaya, adquirida en la provincia de Espinar - Cusco.

• Designado para administrar los recursos humanos y financieros del Plan de Relaciones Comunitarias (aprox. 35
personas), con un fuerte enfoque en los resultados y costos, aplicando la metodología Balanced Score Card
Social System, para monitoreo y control del Plan Estratégico de RR.CC.

• Representante de la empresa ante el Comité de Gestión para el Desarrollo de la Provincia de Espinar, instancia
directiva del denominado Convenio Marco; mecanismo de concertación y administración de la Contribución
Social Voluntaria de la empresa, en la provincia (Pionero en el Perú).

FUNDACION TINTAYA         Enero - Diciembre 2006 
Director Ejecutivo 

• Responsable Técnico y Administrativo de esta entidad sin fines de lucro, creada para viabilizar la inversión social
minera en Cusco, en conjunto con el Comité Técnico del Convenio Marco de Espinar, Gobierno Regional y
Gobiernos Locales, ONGs y el equipo Social de la Empresa BHP Billiton Tintaya.

• Dirigió el Modelo de Gestión de la Inversión Social, que permitió el desarrollo de la Institución, como entidad
formuladora y ejecutora de alrededor de 280 proyectos sociales, con un fondo de US$ 6 millones, en beneficio
de 67 comunidades campesinas, en 8 distritos de Espinar – Cusco.



• Promovió alianzas estratégicas con múltiples partes interesadas (entidades públicas y privadas) del territorio,
destrabando procesos y facilitando la viabilidad de proyectos, para el cierre de brechas sociales y alivio de
pobreza en la Región del Cusco.

BHP BILLITON BASE METALS            Junio 2000 - Junio 2006 
Jefe de Planificación y Gestión Comunitaria 

• Formó parte del equipo multidisciplinario, fundador de la Gerencia de Desarrollo Social, creando un modelo de
Gestión de Relaciones con la Comunidad y Relaciones de Gobierno, para la Unidad de Negocio Tintaya.

• Miembro de la Red Sudamericana para el Desarrollo Sostenible de BHP Billiton Corp. (Base: Australia).

• Fue Coordinador de la Comisión de Desarrollo Sostenible, en la Mesa de Diálogo Tintaya, instancia de
referencia en procesos de diálogo y concertación en el Perú, con la intervención de OXFAM América, ONG
Cooperacción, Conacami y otros (2001 – 2004), abordando directamente la problemática de Tierras, Derechos
Humanos, Pasivos Ambientales y Desarrollo Sostenible.

• Responsable de planificar e implementar un sistema automatizado de gestión social, basado en la metodología
Six Sigma de excelencia operacional, de acuerdo con las políticas corporativas y el contexto socioeconómico
del área de influencia.

SOUTHERN PERU COPPER CORPORATION - ASARCO     Agosto 1997 - Noviembre 1999 
Comunicador de la División de Relaciones Corporativas 

• Diseñó y ejecutó estrategias de comunicación con audiencias del área de influencia de sus operaciones en las
localidades del Ilo, Toquepala y Cuajone, regiones de Moquegua y Tacna, optimizando las relaciones con la
población y las autoridades del entorno social.

• Participó en la creación del Community Relations Management, en apoyo de proyectos clave de la compañía
como: la Modernización de la Función de Ilo, Campaña de Comunicación para el proyecto de Manejo Ambiental
en la Bahía de Ite, Campaña de Seguridad Vial del Ferrocarril Industrial, entre otras.

• Participó en el proceso de Gestión de Licencia Social, para el proyecto de Expansión de la Mina Cuajone y el
desvío del río Torata, aplicando un programa de apoyo a los agricultores del valle.

• Participó en el proceso de aseguramiento social de recursos hídricos para las operaciones de Toquepala,
interactuando con comunidades alto-andinas como Huaytire y otras de Candarave.

• Lideró la implementación y estandarización de medios de comunicación interna, (Boletín “COBRESUR”),
producción y conducción de programas informativos en Radio Cultural Toquepala.

EXPERIENCIA DOCENTE 

• Universidad San Martín de Porres      2023 – Actualidad
Docente de la Escuela de Post Grado, Facultad de Ciencias de la Comunicación, en la Maestría de Población,
Comunicaciones y Desarrollo Sustentable.

• UTEC – Universidad de Ingeniería y Tecnología                            2023
Docente de la Escuela de Post Grado, dictando cursos de Sostenibilidad y Evaluación de Proyectos, para
empresas y organizaciones del sector energía, Oil & Gas.

• Universidad Pedagógica y Tecnológica UPTC - Colombia                   2014 – 2016 - 2023
Conferencista y docente invitado de las especialidades de Gestión Socio Ambiental en la Facultad de
Administración.

• Pontificia Universidad Católica del Perú                                 2015 - 2018
Docente de cursos de Responsabilidad Social, Negociación y Conflictos Socio ambientales y Desarrollo
Estratégico, en el Centro de Educación Continua para programas de titulación y post grado de la Facultad de
Ingeniería de Minas - PUCP.

• Universidad Nacional Agraria La Molina                                2016 – 2017
Docente de las asignaturas: Gestión de las Relaciones Comunitarias y el Desarrollo Sostenible, en el Programa
de Alta Especialización en Relaciones Comunitarias, de la Facultad de Ciencias Agrarias.



OTRAS ACTIVIDADES 

• Ponente en conferencias sobre Responsabilidad Social, Desarrollo Sostenible, Liderazgo y Gestión del
Desarrollo. Instituto de Ingenieros de Minas del Perú, Colegio de Ingenieros del Perú – Cap. Minas, Metalurgia.

• Miembro del Comité de Derechos Humanos y Comité socio ambiental de la Sociedad Nacional de Minería
Petróleo y Energía.

EDUCACION 

Programa de Alta Dirección Chief Sustainability Officer     2024 
Massachusetts Institute of Technology (MIT) Professional Education 

Diploma Higher Education in CSR and Sustainability   2022 

Conscious Management Institute – Universidad Católica de Avila España 

Programa de Liderazgo en la Innovación             2019 

Massachusetts Institute of Technology (MIT) Professional Education 

MBA  Administración Estratégica de Empresas          2012 

CENTRUM Graduate Business School – Pontificia Universidad Católica del Perú 

Programa de Alta Especialización en Gestión del Desarrollo Sostenible   2007   

Universidad ESAN – Lima. Perú 

Maestría en Gerencia Social    2005 

Pontificia Universidad Católica del Perú – Lima 

Ciencias de la Comunicación Social – Especialidad  Periodismo         2000 

Universidad Católica Santa María – Arequipa.- Perú 

Derecho y Ciencias Políticas           1994 

Universidad Nacional San Agustín – Arequipa.- Perú 

CAPACITACION ESPECIALIZADA 

• Certificado de Actualización en Microsoft Power BI       2023 
SKILL Red Peruana de Capacitación y Certificación

• Programa de Especialización Business Agility & Digital Transformation       2022 
CENTRUM Graduate Business School – Pontificia Universidad Católica del Perú

• Curso de Capacitación sobre Empresas y Derechos Humanos       2020 
Instituto de Democracia y Derechos Humanos de la Pontificia Universidad Católica - Perú.

• XV Workshop de Negociación y Persuasión Modelo HARVARD       2019 
Cambridge International Consulting. Harvard University. Boston. Massachusetts. USA

• Curso sobre Políticas Efectivas de Desarrollo Infantil  2019 
División de Protección Social y Salud del Banco Interamericano de Desarrollo
Washington DC – USA.

• Social License to Operate (SLO) and Corporate Social Responsibility  2015 
(CSR) Applied to the Peruvian Hydrocarbon Industry (CAREC – Perupetro).
VCSEEs Atlantic Eco Efficiency Centre (Dalhousie University/Nova Scotia Canadá)

• PMI Project Management Program (PMBOK Guide 5th Edition)  2014 
Dharma Consulting.- Lima. Perú

• Training Program IC Managers Training  2014 
IAE Business School – Universidad Austral.- Buenos Aires - Argentina

Lima, Perú - 2024 





Alfredo Luis Zuñiga Huamai







aprobó satisfactoriamente el Programa de Especialización en Business Agility &

Digital Transformation Management, desarrollado del 27 de junio al 26 de

setiembre del 2022 con un total de 66 horas.

Lima, 17 de octubre del 2022

ALFREDO LUIS ZUÑIGA HUAMAI

El presente certificado y las firmas consignadas en él han sido emitidas a través de medios digitales, al amparo de lo
dispuesto en el artículo 141-A del Código Civil: "Artículo 141-A.- En los casos en que la ley establezca que la
manifestación de voluntad debe hacerse a través de alguna formalidad expresa o requerida de firma, ésta podrá ser
generada o comunicada a través de medios electrónicos, ópticos o cualquier otro análogo. Tratándose de instrumentos
públicos, la autoridad competente deberá dejar constancia del medio empleado y conservar una versión íntegra para
su ulterior consulta."

CENTRUM PUCP de la Pontificia Universidad Católica del Perú certifica que:

CLARA FRANCISCA ROSSELLÓ
MARTÍNEZ

DIRECTORA

CYNTHIA DONAYRE PERBULI
JEFA DE PROGRAMAS ACADÉMICOS DE

EDUCACIÓN EJECUTIVA

CERTIFICADO



5LDJKF7NPlan de estudios Código de verificación:

Cultura Digital Corporativa

Métodos Ágiles

Metodologías para la Innovación

Business Agility

Big Data, Analytics y Presencia Digital

Verifique la autenticidad de este documento digital desde el enlace: www.pucp.edu.pe/certificaciones

Lima, 17 de octubre del 2022

2022-641-B-0007256-01

Calificativo: 16.54

Inscrito bajo el N° de documento digital
en el Registro de diplomaturas y certificados de cursos especiales.

IGOR LEOPOLDO LOZA GELDRES
JEFE DE SERVICIOS ACADÉMICOS



Chief Innovat ion Off icer
Red Agile Latam

CEO
Red Agile Latam

Programa de Certificados - Número de Licencia_000141

Reconocido por Red Agile Latam al haber
cursado exitosamente la especialización

Gestión Del Cambio y Agilidad Empresarial

Lima,  13 de octubre del 2022

Reconocimiento Académico otorgado a:
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ALFREDO LUIS ZUÑIGA HUAMAI

Realizada del 27 de junio al 26 de septiembre del 2022, 
con una duración de sesenta y seis (66) horas cronológicas.
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CERTIFICADO DE TRABAJO 

 

 

 

 

Por el presente certificamos que el Sr.  ALFREDO LUIS ZUÑIGA HUAMAI laboró 

en YURA S.A., desde el  15 de mayo de 2023 hasta el 31 de agosto del 2024, siendo el 

último cargo desempeñado el de GERENTE DE SOSTENIBILIDAD en el área de 

SOSTENIBILIDAD. 

 

Se expide el presente certificado a solicitud del interesado, para los fines que considere 

convenientes. 

 

 

Arequipa, 31 de agosto del 2024. 

 

 

 

 

Samuel Fernando Tacilla Bolívar     

   Gerente de Gestión Humana 

             Cementos Perú    
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